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Bem vindos ao Acqualinda

Este guia foi criado com a finalidade de ajudar nossos visitantes à 
programarem sua visita de forma bem informada e assim garantir sua 
diversão de forma segura.

Nele você irá encontrar informações claras e simples sobre o seu dia 
no parque e sobre o uso das atrações.
 
É importante salientar que, apesar de nossa equipe ser treinada para 
auxiliar e proporcionar aos nossos visitantes as mais incríveis 
experiências de forma segura e confortável eles não são treinados 
para carregar e transportar e, portanto, não podem fornecer 
assistência deste tipo.

Sugerimos que visitantes com deficiências possuam acompanhante 
para assistência sempre que necessário.

Com este guia e com os treinamentos e experiência de nossa equipe 
temos certeza que sua visita será inesquecível.



SEGURANÇA NAS ATRAÇÕES

REGRAS GERAIS

As regras e recomendações das atrações são diferentes, para sua 
segurança sempre leia as regras de uso das piscinas e atrações antes 
do uso.

Nunca solte as mãos ou levante os braços durante o uso das atrações 
e somente embarque e desembarque após orientação do guarda 
vidas.

Você é o maior conhecedor de suas limitações, caso suspeite que sua 
saúde ou segurança possa estar comprometida ou mesmo que uma 
condição pré existente possa ser agravada não utilize a atração.

SUPERVISIONE CRIANÇAS E ADOLESCENTES

Lembramos que é obrigatória a supervisão de menores de idade por 
seus pais e/ou responsável adulto.

Ressaltamos ainda que segundo o artigo 133 do Código Penal, 
nenhuma criança ou adolescente pode ser deixado sozinho antes dos 
16 anos de idade visto que a criança é incapaz de defender-se dos 
riscos resultantes do abandono.

 



SEGURANÇA NAS ATRAÇÕES

ITEMS SOLTOS 
 
Por segurança não tente recuperar itens durante o uso das atrações. 

Caso perca algum pertence durante o uso das atrações informe um 
de nossos colaboradores, faremos o possível para recuperar o seu 
pertence no menor tempo possível.

MAL TEMPO E CHUVA
 
Por motivos de segurança em caso de chuva intensa, incidência de 
raios, trovões ou fortes ventos as atrações poderão ser fechadas total 
ou parcialmente e a evacuação será feita por nossa equipe de 
segurança aquática. 

A interrupção é imediata e o retorno do funcionamento depende 
única e exclusivamente da inexistência ou afastamento de riscos.

RESTRIÇÕES ALIMENTARES 
 

Não é permitida a entrada de alimentos e bebidas, acondicionadas ou 
não em recipientes, tais como, coolers, bolsas térmicas ou outros.
 
No caso de alimentação especial infantil, portadores de necessidades 
alimentares especiais e /ou comprovada orientação médica o acesso 
será permitido desde que o alimento trazido seja industrializado, 
esteja em embalagem lacrada e em pequena quantidade.

Contato para informações adicionais 
nutricao@thermasacqualinda.com.br  



Sinalização das atrações

Todas as atrações do Acqualinda possuem em sua entrada placas 
com informações que irão ajudar nossos visitantes a optar ou não 
pelo seu uso com base em descrição da experiência, regras para o 
uso, restrições e acessibilidade.

À seguir pictogramas presentes nas sinalizações das  atrações e seus 
significados.



Sinalização das atrações

ACESSIBILIDADE 

VISITANTES COM APOIO RESPIRATÓRIO

Visitantes que utilizam apoio respiratório como tanques de oxigênio 
só poderão acessar as áreas secas do parque tais como bares secos, 
restaurantes e faixa de areia da praia.

CÃO GUIA

É permitido o acesso de cão guia nas áreas secas do parque, bares e 
restaurantes, desde que o cão guia esteja com carteira ou plaqueta 
de identificação, com carteira de vacinação atualizada para vacinação 
múltipla e anti-rábica, assinada por médico veterinário e equipamento 
do animal, composto por coleira, guia e arreio com alça. Animais que 
não se encaixam nessa categoria não poderão acessar o parque. 
Áreas para evacuação dos animais estão localizadas ao lado das áreas 
de fumantes. 



Sala de desaceleração (Quiet room)

O Acqualinda possui como maneira de reduzir o estresse das famílias 
preocupadas com a sobrecarga sensorial a Sala de Desaceleração.

Também conhecida como Quiet Room a sala contará com ambiente 
de cores claras, mobiliário confortável e distrações básicas para 
ajudar o indivíduo ou a criança a esquecer a carga sensorial.

A sala de desaceleração estará disponível por ordem de chegada, fica 
localizada próximo à entrada das atrações Canoa, Esfera, Pêndulo e 
Corredeira e é anexa ao ambulatório médico.

Abafadores de ruído

Caso o visitante queira, estarão disponíveis para empréstimo na 
recepção do parque abafadores de ruído. 

Os abafadores serão emprestados mediante depósito caução 
realizado diretamente na pulseira de consumo do visitante. O caução 
será 100% estornado no ato da devolução do ítem.

ACESSIBILIDADE

SANITÁRIOS E CHUVEIROS 

O Acqualinda possui chuveiros e sanitários adaptados.



GUIA SENSORIAL
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armários inteligentes acessíveis

 O Acqualinda possui armários acessíveis disponíveis para locação. Os 
armários acessíveis possuem tela em LCD posicionada em altura 
reduzida que ao ser selecionado efetua a locação apenas das portas 
localizadas nas fileiras mais baixas. 
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